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LAS VICTIMAS DE SPANAIR

Quizés deberia legislarse sobre indemnizaciones para evitar casos como el del JK5022
16.08.13 - 00:39 -

El préximo martes se cumpliran cinco afios del accidente del vuelo 5022 de Spanair en el que hubo 154 muertos y 18
supervivientes. Y, como se informa hoy en este periddico, todavia no se han pagado las indemnizaciones. Es mas, los
afectados por la catéstrofe, reunidos en torno a la asociacion de afectados JK5022, se disponen a querellarse en via
civil contra Mapfre, la aseguradora de la desaparecida compafiia aérea, para evitar que se apliquen unas
indemnizaciones llamativamente bajas que equivaldrian a las de un accidente de trafico. En concreto, Mapfre ya ha
anunciado que ofrece 12,7 millones, es decir, una media de 74.000 euros por pasajero; el sistema indemnizatorio para
los accidentes de circulacion se establecio en 1995, cuando la siniestralidad era muy alta. Frente a esta oferta, los
damnificados pretenden que Mapfre sea declarada responsable civil subsidiaria del siniestro, y que se le obligue a
pagar las indemnizaciones que, segun ellos, estan establecidas en la legislacion internacional sobre siniestros aéreos;
ademas, a su juicio, no cabe incluir a las victimas de accidentes aéreos en la regulacion espafiola de los accidentes de
trafico, ya que en este caso, segun el Constitucional, las aseguradoras no han de cubrir el cien por cien del dafio. En
todo caso, los reclamantes son conscientes de que el hecho de que la justicia penal no hayan condenado a Spanair por
el accidente -la Audiencia de Madrid sobreseyo6 el caso tras absolver a los dos mecanicos procesados- no facilita la
reclamacion de las victimas ya que la responsabilidad se transfiere al constructor del avion, Boeing. EI Gobierno
aprobo el 2 de agosto un plausible decreto que regula la atencién que deberan recibir las victimas de los accidentes
aéreos y sus familiares, al tiempo que anunciaba otra disposicion semejante sobre victimas de siniestros ferroviarios.
Quiza sea necesario legislar también sobre indemnizaciones, ya que la cuantia de éstas debe ser disuasoria: es preciso
que quienes deban afrontar las consecuencias de un accidente con victimas prefieran invertir en seguridad. De otro
modo, podria darse el caso tedrico de que las compafiias aéreas ganasen mas dinero evitando tales inversiones,
aunque su inhibicién pudiera provocar accidentes. Las victimas tienen, en este caso, toda la razén.
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TRIBUNALES

LAS VICTIMAS DEL ACCIDENTE DE SPANAIR LUCHAN POR LAS
INDEMNIZACIONES

COLPISA. MADRID

Treinta familias y varios supervivientes acudiran a la via civil para que la aseguradora no

tase la tragedia aérea como un accidente de trafico
16/08/2013 a las 06:01

Lejos del desanimo que supuso el archivo del proceso penal por el accidente de Spanair después de que la
Audiencia de Madrid admitiese los recursos de los dos técnicos de mantenimiento imputados, otra batalla judicial se
cierne en el quinto aniversario de la tragedia, en la que fallecieron 154 personas y 18 resultaron heridas en el
aeropuerto de Barajas.

Se trata de la via civil, después de que treinta familias de fallecidos y varios supervivientes, congregados en torno a la
asociacion de afectados JK5022, hayan decidido acudir a los tribunales para dirimir el capitulo de las
indemnizaciones. Aunque algunos afectados ya abrieron el meldn a titulo particular hace unos meses, ahora llega la
reaccién en masa del principal colectivo de victimas.
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La demanda civil se presentard a principios de septiembre e ird dirigida contra Mapfre, la aseguradora de la
extinguida Spanair. El fondo del pleito no es otro que el baremo que la compafiia espafiola ha elegido para pagar las
correspondientes compensaciones. Se trata de aplicar a cada unas de las 172 victimas -entre fallecidos y heridos- el
sistema de valoracion establecido como si se hubiera tratado de un accidente de tréafico.

En total, Mapfre ya ha anunciado que ofrece 12,7 millones de euros, es decir, una media de 74.000 euros por
pasajero, una cifra que no alcanza ni el maximo baremo de los siniestros viales (250.000 euros). Este sistema se
aprobo en 1995 y estaba pensado para los accidentes de trafico en una época de alta mortalidad, por lo que se tuvo en
cuenta el impacto que tendria en las aseguradoras y la carga para Sanidad.

"Queremos que se condene a Mapfre como responsable civil subsidiario del siniestro. No puede ser que una victima
del terrorismo, con todos mis respetos, reciba 800.000 euros de media y una de accidente aéreo 105.000 si es un
adulto y 25.000 si se trata de un menor", denuncia Pilar Vera, presidente de la asociacion JK5022.

Para Vera es "indignante e inmoral” que en 2012 los consejeros de la aseguradora se llevaran 11,7 millones en bonus
"y a todas las victimas nos quieren despachar con 12,7 millones". "Les sale mas barato un siniestro que invertir en
seguridad aérea”, concluye.

JURISPRUDENCIA INTERNACIONAL

Los abogados del colectivo consideran que Mapfre se ha saltado la normativa internacional a la hora de establecer el
baremo de accidentes de trafico. Aseguran que hay jurisprudencia mundial que regula los siniestros aéreos y que el
Tribunal Constitucional espafiol limita el sistema de valoracion de los accidentes viales al no incluir el 100% del
dafio, algo que no ocurre con las tragedias aéreas segin establece la legislacion internacional.

Asi las cosas, la batalla judicial esta servida cinco afios después del siniestro de Spanair. Y los abogados de Mapfre
no tienen visos de torcer el brazo. Es méas, una de sus bazas para no ser condenados es demostrar que la culpa del
accidente fue de Boeing, fabricante del MD-82, y no de Spanair, como indicé la Audiencia de Madrid tras decretar
el sobreseimiento libre para los dos mecanicos imputados por homicidio imprudente.

Si consiguen demostrar este supuesto la aseguradora, en el peor de los casos -que la Justicia no acepte el baremo de
accidente de trafico-, podria acogerse al Convenio de Montreal, que estipula que las indemnizaciones maximas
ascenderian a 100.000 unidades de derechos especiales de giro por cada pasajero fallecido. Una medida que traducida
en euros estableceria una indemnizacién méaxima de 127.900 euros por persona (unos 22 millones si sumamos todos
los pasajeros, muy superior a los 12,7 que ofrece ahora).

Durante los meses posteriores a la tragedia, las cosas parecian que iban a ir por otros derroteros. Los responsables de
Spanair indicaron que harian todo lo posible para ayudar a las victimas y Mapfre adelant6 25.000 euros a cada una.
Pero el gesto de buena voluntad se quedd en eso. Y ahora, cerrada la via penal, comienza otra pugna que se prevé
larga y tediosa.
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PILAR VERA: “MAPFRE PAGA A LAS VICTIMAS EL DINERO QUE
DESTINA A LOS SUELDOS DE SUS DIRECTIVOS™

Inmersa en una batalla que compara con la de David contra Goliat, Pilar Vera, la
presidenta de la Asociacion de afectados del Vuelo JK5022, asegura en el quinto
aniversario de la tragedia, que esta dispuesta a llegar hasta las Gltimas instancias para que
las victimas tengan el consuelo de un juicio que les haga justicia.

Cinco afios después del accidente de Spanair (20 de agosto de 2008) en el que perdieron la vida 154 personas, la
Unica asociacion de victimas de grandes accidentes que hay en Espafia — la Asociacion de Afectados del Vuelo
JK5022 — sigue més viva y mas activa que nunca. Buena culpa de ello la tiene su presidenta, Pilar Vera, una abogada
grancanaria, prejubilada de la banca y afincada en Madrid, que perdi6 a su sobrina en la tragedia. Desde el 18 de
mayo de 2010, Pilar es la cara visible de la asociacion y la responsable de que la batalla legal que han emprendido no
quede en saco roto. “Es el deber moral que tenemos con las victimas”, asegura, aunque este deber se encuentre con
obstaculos mucho mas altos de lo que hubiese imaginado.

Tras el archivo de la causa penal por parte de la Audiencia Provincial de Madrid en septiembre del afio
pasado, ¢esta agotada la via judicial?

Hemos puesto un recurso de inconstitucionalidad por vulneracion de los derechos fundamentales de las personas,
puesto que pensamos que la Audiencia se aparta de la jurisprudencia imperante al archivar una causa habiendo
indicios. Siempre que hay indicios se celebra un juicio y en este caso ni siquiera va a haber juicio. No entendemos
cémo puede llegar la Audiencia de Madrid en seis meses a unas conclusiones a las que no Ileg6 el instructor de la
causa en cuatro afios. Hemos presentado este recurso en enero de este afio y habra que ver si se admite a tramite, pero
aungue se rechace seguiremos adelante. Iremos fuera de Espafia, a Estrasburgo, para tratar de llevar este caso hasta
sus Ultimas instancias porque es nuestra responsabilidad moral.
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La Audiencia se apoya en un informe de la Comisién de Investigacion de Accidentes e Incidentes de Aviacion
Civil (CIAIAC), ¢ qué opina de este informe?

Son 308 paginas que ocultan la verdad. Su Unico objetivo parece ser evitar que la tragedia vuelva a producirse y ni
siquiera eso lo consiguen.

¢Van a explorar también la via civil para que se fijen las indemnizaciones?

Un colectivo grande de familias de la asociacion se ha unido y van a presentar una demanda civil antes del 19 de
septiembre de este afio en reclamacién de las indemnizaciones correspondientes. La aseguradora de Spanair, Mapfre,
tenia una pdliza combinada de 1.500 millones de ddlares y ha presentado una oferta de 12,7 millones de euros para
las 172 personas que iban en el avidn, fallecidos y supervivientes. Por hacer una comparativa, el mismo afio 2012 en
que presentd esta oferta, Mapfre pagd a sus consejeros 11,7 millones de euros. Por un afio de trabajo paga a un
pufado de consejeros casi lo mismo que por la vida de 172 personas.

Saldria a algo mas de 70.000 euros por cabeza...

El tema de las indemnizaciones es un completo caos porque cada victima debe presentar su propia demanda y
dependiendo del abogado que uno tenga, de su formacion, del lugar donde se presente la demanda, habrd un
procedimiento por separado y aunque el origen del accidente sea comin, cada uno tendrd una compensacion
diferente.

El archivo de la causa penal ha sido un duro varapalo, pero la asociacion también trabaja en otros campos,
¢no es asi?

En el plano social nuestra lucha es que una catastrofe de este tipo no vuelva a ocurrir y si volviera a ocurrir, lo que
queremos es que haya una gestion preventiva para que la atencion a las familias y la gestion de la catéstrofe no sean
una improvisacion, como ocurrié en nuestro caso. El avidn se estrella a las 14,24 horas y hasta 20 6 30 horas méas
tarde no tenemos informacién de ningun tipo, ni siquiera la lista de pasajeros. Pasado este tiempo, nos llevan al Ifema
la lista de supervivientes y nos dicen que los que no estan en la lista han muerto. Imagine la agonia de las familias
durante todo ese tiempo y la forma tan lamentable de enterarse a través de una lista.

La asociacién ha quedado tan marcada con ese tema que nuestra gran lucha ha sido intentar que los planes de
proteccion civil de gestion de catastrofes incluyeran de forma separada el accidente aéreo, que tiene unas
connotaciones particulares. En 2010 fuimos a Europa y conseguimos que los paises miembros adoptasen un plan de
asistencia a las victimas y que la lista de pasajeros se diera en un plazo méaximo de dos horas. Una tercera
consecucion fue que el informe técnico del accidente fuese publico para las familias y asociaciones y que estas fueran
informadas a tiempo real.

¢Cuenta Espafia ya con un Plan de Asistencia a las victimas?

Desde este pasado 2 de agosto el plan ha entrado en vigor y aprovecho para felicitar a la ministra de Fomento, Ana
Pastor, por haber sido su principal valedora. Si mafiana hubiera un accidente tan grave como el que hubo hace cinco
afios, cada entidad involucrada (compafiia, aeropuerto, etc) y cada administracién tendria claro como actuar y no
habria descoordinacion ni improvisacion. Nos alegramos de que las victimas de la tragedia no pasen a la historia sélo
como victimas, sino también como impulsoras de una medida que puede salvar otras vidas en el futuro.

¢Cbmo ha sido su experiencia al frente de la asociacion, una iniciativa que ha sido pionera en Espafia?

La experiencia es durisima porque aqui no habia antecedentes de una asociacion asi. Desde que me acerco a la
asociacion tras su primer aniversario y sobre todo desde que me hago cargo de la presidencia mi obsesion ha sido
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sacar el caso fuera de Espafia porque aqui hay demasiados intereses. He ido a Estados Unidos, he viajado por Europa
y he visto el respeto que tienen en algunos sitios por las victimas y eso es lo que he tratado de traer aqui.

Ha vivido momentos dificiles llegando incluso a recibir amenazas, ¢cual cree que ha sido el momento mas
duro?

Uno de los casos mas duros con los que me he enfrentado ha sido el tratar de salvar la pierna de uno de los
supervivientes. El problema es que a un accidente excepcional le quieren dar un tratamiento comin y no deberia ser
asi. A este chico, que tenia 30 afios en el momento del accidente le han querido amputar la pierna y con mucho
esfuerzo y mucha lucha hemos conseguido salvar esa pierna y creemos que pronto va a poder andar sin la ayuda de
muletas.

¢Mas que las amenazas?

Las amenazas fueron en 2010 y 2011, cuando la pelea en el juzgado era mas virulenta. Nadie imaginaba que la
asociacion pudiera traer a un perito francés que hizo un informe de la compafila Spanair. Nadie pensaba que
traeriamos a un perito forense que demostrara que nueve personas murieron por la tardanza de la asistencia. Trajimos
a un especialista en motores y a otro que simuld el vuelo y demostr6 que era imposible levantar aquel avién. Cuando
empezamos a llevar al Juzgado peritos y especialistas se vio que ibamos en serio y surgié la necesidad de querer
quitarnos de en medio. En todo caso es un tema ya pasado al que no quiero darle mas vueltas porque no fue
agradable.

¢Se ha sentido apoyada por los politicos?

Los apoyos han brillado por su ausencia. Las asociaciones de victimas estdn condenadas a desaparecer. Sin apoyo y
sin ayudas, la labor de una asociacion como la nuestra dura lo que aguante la voluntad de la persona que esta al
frente. Nosotros queriamos que nuestra asociacion protagonizase la victoria biblica de David contra Goliat y hemos
visto que esto no es posible. La experiencia vital ha sido durisima. En algunos encuentros europeos me decian que las
motivaciones que puede tener una persona para ponerse al frente de una lucha como esta escapan a la sensatez y a la
raz6n humana.

¢ Qué poderes se ha encontrado enfrente, el poder empresarial?

El gran poder empresarial ha sido Boeing. Nosotros le pedimos al juez que le requiriese una serie de datos técnicos y
ni siquiera se digno a contestar. Si no hacen caso a los requerimientos de un juez, ;qué podemos hacer contra ellos?
Boeing es uno de los dos mayores constructores mundiales de aviones. Encima la Audiencia de Madrid les apoya y
dice que esa informacion no es significativa para resolver el caso.

Y qué podemos hacer contra una compafiia de seguros que pretende aplicar el baremo de un accidente de trafico a un
accidente aéreo con la connivencia de los jueces. Nos enfrentamos a una serie de multinacionales con una
desigualdad tan evidente que asusta. Por eso decimos que las motivaciones que uno tiene para estar en un puesto y en
una lucha como esta escapan a la razén humana.

También se han dado de bruces con el corporativismo de los gremios...

Fijese que hasta la defensa llevd como testigo a un directivo de otra compafiia aérea para verificar los protocolos. A
ninguna compaiiia aérea le interesa que un directivo de otra se siente en el banquillo. El caso contrario lo tenemos en
Francia, que posiblemente sentara a finales de este afio a Airbus, Air France y la Agencia Europea de Seguridad
Aérea, por autorizar unos procedimientos que se han demostrado erréneos. Alli al menos se celebran los juicios.

¢La quiebra de Spanair puede ser un problema si se logra abrir alguna causa?
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No, porque las personas siguen ahi y si esto se continda algin dia se buscard a las personas. Las compafiias
desaparecen, pero los directivos siempre se recolocan.
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